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Das Spital Mannedorf ist ein Akutspital am
rechten Zirichseeufer und gewahrleistet die
medizinische Versorgung von rund 80’000
Personen. Jahrlich werden rund 7800 sta-
tionare und tiber 30'000 ambulante Patien-
ten betreut. Facing erhielt den Auftrag, eine
inhaltliche und gestalterische Neukonzeption
des Geschéftsberichts zu erarbeiten.

Zielsetzung ist es, den Geschaftsbericht fiir die nachsten
Jahre hinsichtlich der Berichterstattung zu vertiefen und
als Imagetrager fur die Unternehmenskommunikation aus-
zugestalten.

Geschaftsbericht in Magazingestaltung

Facing konzipierte den Geschéftsbericht in Anlehnung an
ein Magazin. Das Editorial sowie das Inhaltsverzeichnis er-
moglichen dem Leser einen einfachen Einstieg in die Lekture.

Die klassischen Bestandteile eines Geschaftsberichts - der
Bericht des Verwaltungsrates, der Bericht der Spitalleitung
in Interviewform sowie der Finanzteil - stehen am Anfang
und am Ende der Publikation und bilden damit eine Klammer
um die restlichen Inhalte. Neu werden im Geschaftsbericht
verschiedene Aspekte der Geschaftstatigkeit des Spitals
behandelt. Zudem werden grosszligige Bilder und unter-
schiedliche Seitenlayouts eingesetzt, sodass sich dem Leser
ein abwechslungsreiches Bild bietet.
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Die neue
Notfallstation ist
ein wichtiger Eckpfeiler
der medizinischen
Grundversorgung.
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Mitarbeitende im Mittelpunkt

Durch den Einsatz von verschiedenen Inhaltsgefassen,
welche von einem klassischen Geschéftsbericht abweichen,
wird die Publikation abwechslungsreicher und fiir den Leser
attraktiver.

Im Vordergrund stehen dabei immer die im Spital M&nnedorf
tatigen Mitarbeitenden, wodurch eine emotionale Ansprache
der Leserschaft ermoglicht wird. Der Geschaftsbericht erfillt
zudem die Informationsbedtirfnisse sémtlicher Anspruchs-
gruppen und dient als Visitenkarte des Spitals. Die Publikati-
on ist damit nicht nur ein Geschéftsbericht, sondern gleich-
zeitig eine Imagebroschiire.
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WIR UBER UNS/

Facing AG hat einen breiten Erfahrungsschatz mit Kunden unterschiedlicher Grdsse aus
diversen Branchen. Wir verstehen uns als Architekten von markenstrategischen und visuel-
len Konzepten, die Raum fiir einen starken Auftritt schaffen und langfristig anwendbar
sind. Ziel ist es, Ihre Marke, lhre Produkte und Dienstleistungen erlebbar und unverkennbar
zu machen. Wir setzen uns intensiv mit der Identitat, der Positionierung und insbesondere
mit den strategischen Zielen unserer Kunden auseinander. So schaffen wir es, ein solides
Fundament fir die Markenbildung und Markenpflege zu bieten.

BERATUNG FUR MARKEN/

Markenfihrung
Markenmanagement

Wir unterstiitzen Sie bei der Entwicklung und der Erarbeitung
einer eigenstandigen Markenpersénlichkeit. Wir begleiten
Sie bei der Fihrung lhrer Marke mit strategischer Beratung.
Ausgehend von fundierten Marktanalysen und basierend
auf Ihren Zielsetzungen entwickeln wir massgeschneiderte
Identitatsprofile und Positionierungen. Daraus folgt die
Komposition einer wirkungsvollen Markenarchitektur. Das
ist die Grundlage fir eine erfolgreiche Fiihrung lhrer Marke
sowie die daraus resultierende langfristige Steigerung des
Markenwertes.

Digitale Markenfiihrung

Die Digitalisierung und die technologischen Entwicklungen
bringen laufend neue Anforderungen mit sich, stéandig
kommen neue Tochpoints mit einer Marke hinzu. Wir unter-
stiitzen Unternehmen, die digitale Transformation mit ihren
Chancen und Kanalen und die daraus resultierende stei-
gende Komplexitat in der Markenfiihrung durch den Einsatz
modernster Technologien besser beherrschbar zu machen.

Naming

Wir entwickeln Markennamen, die einen wesentlichen
Beitrag zur Schaffung von Markenbekanntheit und
Markenpositionierung leisten. Der passende Markenname
unterstitzt die Bekanntheit und vermittelt gleichzeitig

das gewlinschte Markenimage.

BERATUNG FUR MARKEN/
KOMMUNIKATION/
DESIGN/facing*

KOMMUNIKATION/
Markenkommunikation

Die Positionierung, das Image und die Bekanntheit Ihrer
Marke wird durch Marketingkommunikation aufgebaut.
Mit Gberzeugenden Kommunikationskonzepten sorgen wir
dafur, dass Sie Ihre Marke im Markt rasch und wirksam eta-
blieren konnen. Effiziente und zielgerichtete Kommunikation
kann schon in kurzer Zeit fir eine hohe Markenloyalitat sor-
gen. Dabei ist die systematische Abstimmung des gesamten
Kommunikationsmixes fiir eine Marke von grésster Bedeu-
tung. Unser Ziel ist es, eine Ergédnzung und Verstarkung aller
Eindriicke zu erreichen, die von verschiedenen Kontaktmedien
- sei es Public Relations, Investor Relations, Werbung oder
Web - ausgeldst werden. Der Verbraucher soll die Méglich-
keit haben, Ihre Marke als harmonisches Ganzes wahrzu-
nehmen. Dadurch soll der Verbraucher zu einer positiven
Einstellung gegeniiber Ihrer Marke kommen.

DESIGN/

Markenentwicklung
Design Programme
Packaging
Informationsdesign
Editorial

Wir entwickeln und realisieren Designlésungen, die den
visuellen Auftritt von Unternehmen, Dienstleistungen,
Produkten bis hin zu Verpackungen pragen. Dabei streben
wir gut durchdachte und konsequent umgesetzte Lésungen
an, deren Ausstrahlungskraft Akzente setzt. Unsere Design-
l6sungen schaffen Wiedererkennbarkeit und bleiben auch
langfristig durch ihre starke Identitat unverwechselbar.

Facing AG
Forchstrasse 59
8032 Zurich
Schweiz
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